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U mfeﬂlgence

Al berfEmsfe _»

« Un probleme ne peut etre résolu
en reflechissant de la méme maniere
quil a ¢té cree »



Uintelligence

« creer des liens » , « relier »
des connaissances, des défis différents
pour trouver des solutions transversales

et enrichir la culture d’'une communauté




Uintelligence

Les intelligences multiples dHoward Gardner

Logico-mathématique : analyse, deduction, synthese
Musicale : sens du rythme, chant melodie
Visuo-spatiale : observation, orientation, imagination
Interpersonnelle : sociabilite, coopération, ¢coute
Naturaliste : comparaison, classification
Verbale et linguistique : parole, ¢criture, lecture, debat
Intfrapersonnelle : autonomie, intuition, émotion
Kinesthésique : mouvement sens, imitation




Uintelligence collective

1+1=3

Capacité d’'une communauté & coopérer
collectivement et transversalement

/ pour résoudre des défis ) ’

du debut

- objectifs
Qo in COMMuUNS @
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Les réeunions

Unité Entente Réconciliation

\;d';'

LA | —

16 anncées de vie pour un cadre ;

Inutilite ~ Conflit
Démotivation

Perte de temps Inefficacite Somnolence @



La facilitation




La facilitation

Rendre facile,
créer les conditions pour un-e meilleure

Coopération Créativite
Confiance

Co-responsabilité
Esprit critique




La facul itation
ARCHITECTE P LOTE GUIDE

CLARIFIE L, OKGANIS‘E' i FOCALISE SWR
L'INTENTiON: /2’ . LECAXE 4 : LE SENS er LES

o OBJECTIFS
CONgOIT Vdm 41:-4

LE DESIGN [~ | 1
O - ACOMPACNE — ACCUEILLE 1A
e’ ~ |A DINAMIE  + (CReATiviTE

PU GROUPE .  AVEC CONFIANCE
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Et les associations dans tout ¢a |




Et les associations dans tout ¢a

Créer, mettre en ozuvre
S'entraider et ameliorer des projets

Coopérer

Valoriser ses qualités,
ses competences

S'ouvrir aux avtres

S'unir, s'allier autour d’'un but, d'un objectif commun




Associations &
Intelligence collective

1. Connaitre les besoins 3. Débattre, prendre des
des adhérents, des décisions et
bénéficiaires, des s‘'organiser

habitants "‘“"
4. Donner du sens &
2. Trouver des o e son engagement
solutions O Wf et créer de la
créeatives :}:ﬁ - cohésion
9 oy b
o>
o B 8
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1. Connaitre les besoins du terrain

Balade urbaine
Promenade pour reflechir collectivement aux besoins, aux enjeux dun liey,
dun quartier

Cartographie participative
Co-construction citoyenne dune carte, puis geo-localisation ouverte
pour valoriser des ¢quipements, des acteurs, etc.

Forum ouvert
Identification des besoins, des questions des particioants sur un theme
commun, puis co-construction d'actions concretes en groupes de travail

World café ’
Co-construction d'un ¢tat des licux, de solutions ou d'envies

oartages en faisant déplacer les groupes d'un sujet a un autre

(%

N\



2. Trouver des solutions créatives




2. Trouver des solutions créatives

Alberf Emsfem

« La créeativite, 9
cest lintelligence qui samuse »



2. Trouver des solutions créatives

Photo langage
[our de parole autour d'un theme, d'une problematique en partant
dillustrations, de photographies qui nont pas de liens directs

Brainstorming
[our de parole pour apporter un maximum didées, si possible avec un
temps initial de réflexion individuelle

Anti-probleme
[our de parole afin de trouver toutes les idees pour renforcer un
orobleme, puis inversion des idées cette fois pour trouver des solutions

Theatre forum ’
Piece de theatre ayant pour theme une problematique de terrain,

qui fait intervenir les spectateurs dans la recherche

et l'experimentation de solutions @

N\




2. Trouver des solutions créatives

Chapeaux de De bono

[our de parole en chongeom‘ & chaque fois de posture et detat
desprit afin de se mettre o la place des autres

- &8 &5

NEUTRALITE EMOTIONS CREATIVITE

Faits, chiffres, informations Intuitions, sentiments, Fertilité des idées, aucune censure,
dénuées d'interprétations impressions, pressentiments idees farfelues, provocantes

S e ®

PESSIMISME - UPTIMISME — ORGANISATION

Prudence, dangers, risques. Critique positive. réves. espoir, Canalisation des idees. rigueur,
objections. inconvenients commentaires constructifs discipline, solution & retenir @




3. Débattre, décider, s’organiser

Débat mouvant

Deplacement dans la zone « pour » ou « contre », avec la possibilite de
changer de zone apres I'argumentation de chague partie

Gestion par consentement
Amelioration d'une décision jusqu'a ce que ce cette derniere nimplique
aucune objection raisonnable

Election sans candidat

Co-construction en premiere lieu d'une fiche de missions claire, avant de
voter en argumentant on choix et en décidant par consentement

Chemin

Co-construction d'un plan d'actions pour atteindre un objectif
ideal en rendant concret les ¢tapes et les delais pour y parvenir

(%

N\



3. Débattre, décider, s’organiser

Kanban
Visualisation d'un seul coup d'ceil du deroulement d'un projet du travail
dune ¢quipe, ses surcharges, ses reussites

Scrum
[emps dechanges et dentraides pour atteindre un objectif commun
dans un temps court (1 a 4 semaines)




3. Débattre, décider, s’organiser

Kanban

Visualisation d'un seul coup dceil du déroulement d'un projet du travail
dune ¢quipe, ses surcharges, ses reussites

Scrum

lemps d'echanges et dentraides pour atteindre un objectif commun
dans un temps court (| & 4 semaines)
To-do + Do today + In progress 3/6 + Done +

Measure load performance of the site ‘ Create Facebook page ‘ Review security guidelines \ﬁ\‘ Today
BiE=Ee @) =@ ' = Schedule and
| prepare database |
. Investigate competitors () maintenance A }
Prepare advertisement campaign for our Develop an iPhone app A & =
v
new product line C =
B e | pan tor g trade ShOW | vexerday
‘Compmywabsua‘ is down {@)‘ B = 0= @
Create a forum for our v\.’&j =2 . =/ Allow user to upload avatar [
2 &

Decide overall budget

Book SEO training for all editors {,’:’

Create a page on Google+ Agree on booth size and location Monday, 18

Apnil
4= @’ : oo oo G2 || Book space i =
- Ei=@ @ || Order brochures, fiyers and popups (&)
Load with data 19 . —
¥ - || Promote event on social media T Servie APl o)
Develop an Android app @ <
, Create newsletter template (@ ’ -
Friday, 15 April
’Cmctspememlnmanum (@J Strategy meeting with HQ g

Meeting with Acme

~ Write fi t
B ) ‘ blog entry for our produc @’

Implement CRM integration



4. Donner du sens et de (a cohésion

Vision boat
Visualisation illustree afin de partager ov l'on va et comment on y va




4. Donner du sens et de (a cohésion

Vision boat
Visualisation illustréee afin de partager ou l'on va et comment on y va

Démarche appréciative
Interviews en ¢quipes pour mettre en valeur des reussites passees et leurs
conditions préalables, afin de les reproduire & présent

Co-développement ou Tables apprenantes
Entraide entre paires pour résoudre des problemes individuels grace o
[ecoute active et au partage dexpériences des autres membres




Au programme !

1. Uintelligence collective & ses bienfaits
pour relever les défis
d’aujourd’hui et de demain

®
(5

3. Les réponses a vos questions






o outilslibres post-|t Organiser ses idées collectivement

colibets (e o5 et

i"
" Mon dernler moment concret de plalsir dans une ' Mes questions, attentes, problémes dans mon
ass0 asso

Enblanct (. «3 PARTAGER == REVISIONSENJaunedyns pOST-IT 7 PLEIN ECRAN

0 Ajouter un Post-it

Couleun Blanc v







Dowsioes ', Umouons s
WWw. cohbns—ouhlshbres org

rganlsons-nous Outils Libres Colibris
I Des services web libres,
et CO'labOI’OhS autrement ! décentralisés, et qui respectent votre vie privée.

Les Wikis

citac intarnat rallahnrarife

7 CREERUN PAD # CREER UN SONDAGE 7 CREER UN WIKI

Visio Tchat Vidéos

ranfaranca vidan maccanaria A'druiina nlartafrrma lilhra Aa

B % B

7 CREER UN SALON 7 CREER VOTRE EQUIPE /7 VOIR LES VIDEOS

Colibris.link Post-it

rarcourciccanr o'l Irl rahlaan rallabhnratif

& L

# RACCOURCIR UN LIEN 7 CREER UN TABLEAU 7 CREER SA CARTE




DONNER

)

LIBERE AUGMENTE

NE FAIT SE SENTIR
NATURELS PLUS RICHE

N

RENFORCE DEVELOPPE
£ SYSTEM F SYSTEM

| www.donnerfaitdubien.org

DONNER FAIT DU BIEN, AUX AUTRES COMME A SOLMEME
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Return On Time Tnvested
Zo1! © e vote ¢ 5 a/ﬂ/ﬁ/é

Excellente Voila une super
réunion dont moi et
I'equipe allons bénéficier. Ca
valait bien plus que le
temps qu'on y a passé.

Bonne. Voila une
réunion au-dessus de la
moyenne. J'ai gagné
plus que le temps que
'y ai passé.

Juste Moyenne. Je
n'ai pas perdu mon
temps, sans plus.

) gt

Inutite Je n'airien

gagnée, rien appris.

J'ai vraiment perdu
z heures |

S

T Utile. Mais ¢a ne valait
pasa 100% le temps
que j'y ai passé. J'ai

donc perdu du temps.




www.B-Happy.fr
06 95 25 64 33

Rejoignez la communauté de plus de 12 800 membres
qui suivent chaque jour sur les réseaux sociaux « Les Infos Positives | »



https://www.facebook.com/B.Happy.fr/
https://www.instagram.com/mattbhappy/
https://www.linkedin.com/in/matthieudubourg/
https://www.youtube.com/channel/UCSZYeJAsaQYhz88HhofYxsg/playlists
https://twitter.com/B_Happy_fr
https://www.youtube.com/watch?v=HElFqU4cuMs&list=PLsTHp310i32tflftYe_2MOLqqHI1HhoP0&index=6&t=2s

